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LA PROGETTUALITÀ E LA 
SOSTENIBILITÀ SOCIALE 

NEL TERRITORIO  



La complessità sociale 

implica 

la necessità di una 

progettualità sostenibile
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Che cos’è la sostenibilità sociale?
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AGENDA GLOBALE PER IL SERVIZIO SOCIALE 
2020-2030

IL SERVIZIO SOCIALE SVOLGE UN RUOLO CRUCIALE NELLA 
PROMOZIONE DELLA SOSTENIBILITA’ SOCIALE

UN SERVIZIO DI WELFARE PUO’ ESSERE CONSIDERATO SOSTENIBILE 
QUANDO

FAVORISCE LO SVILUPPO E LA VALORIZZAZIONE DEL CAPITALE 
SOCIALE ATTRAVERSO PROCESSI PARTECIPATIVI GUIDATI DALLA 

GIUSTIZIA SOCIALE E DALL’EQUITA’
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IL SERVIZIO SOCIALE è SOSTENIBILE SE SODDISFA I SEGUENTI 
REQUISITI: 

- DEVE ESSERE IN GRADO DI ABBATTERE I CONFINI TRA I DIVERSI 
SETTORI; 

- DEVE FAVORIRE COLLABORAZIONI TRA ATTORI PUBBLICI, 
ORGANIZZAZIONI DI TERZO SETTORE, IMPRESE PRIVATE E 
GRUPPI INFORMALI DI CITTADINI.
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RICERCA ESPLORATIVA SULLA SOSTENIBILITA’  
SOCIALE

CAMPIONE: 140 ASSISTENTI SOCIALI 
PERIODO RACCOLTA DATI: SETTEMBRE 2022- GENNAIO 2023
TEMATICHE DI APPROFONDIMENTO:

- PERCEZIONE DEL LEGAME TRA SERVIZIO SOCIALE E SOSTENIBILITA’ 
SOCIALE

- FACILITATORI E ANTAGONISTI DELLA SOSTENIBILITA’ SOCIALE NELLA 
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INTERPRETAZIONE DELLA SOSTENIBILITA’ SOCIALE

APPROCCIO

La capacità di distribuire servizi di welfare e risorse in modo equo

RISULTATO

Il prodotto dell’insieme degli interventi in termini di equità,

empowerment e indipendenza delle persone dai servizi
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GLI ELEMENTI OSTATIVI

Gli assistenti sociali interrogati nella ricerca individuano gli ostacoli 
alla realizzazione di un servizio sociale sostenibile prevalentemente in 

aspetti legati al CONTESTO LAVORATIVO e alla RELATIVA 
ORGANIZZAZIONE

- Carichi di lavoro eccessivi; 

- Mancanza di personale; 

- Burocratizzazione dei percorsi di aiuto.
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NEL COMPLESSO, GLI ASSISTENTI SOCIALI 
CONSIDERANO IL LORO LAVORO COME 

SOSTENIBILE

= 

RICONOSCONO LA SOSTENIBILITA’ COME 
VALORE INTRINSECO AI VALORI DELLA 

PROFESSIONE
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LA PERSONA COME RISORSA
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Grazie per l’attenzione
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